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INTRODUCAO: a SABESP

Nossos numeros

232
509 estacoes de tratamento
estagdes de tratamento de dgua
de esgotos
7,8 MILHOES
ligagoes
6,3 MILHOES it
ligagbes
de esgoto 115.600
litros/s
47.100 km
redes
coletoras 69.600 km
de esgotos : redes de abastecimento de dgua
15 mil
colaboradores




INTRODUCAO: a Regido Metropolitana de S3o Paulo

Regido Metropolitana de Sao Paulo

19% do PIB brasileiro
20,6 MILHOES de pessoas

Urbanizagéo
acelerada e desordenada

Fontes: ONU e IBGE/Censo 2011




INTRODUCAO: a Regido Metropolitana de S3o Paulo

Regido Metropolitana de Sao Paulo

38 municipios operados

jssionarios (agua no

atacado)  Sistema Integr;do: 9ETAs-756 3)
- 75,6 m3/s
(cap. Instalada)

astecimento de agua Sistemas Isolados- 31 ETas
tados Extensdo de rede: 37,705

Extensao de ramaj- 26.953 Km
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100 % ab
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tratados
66 % de esgotos =" 5ETEs -
4.507.244 ligagoes de pder ; Lo (cap. Tratamento)
99.523 ligagdes de esgofos Extenss Zua de Rediso: 200 ys
e 40 de Coletores Trq
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Extensgo de Intercepto, J2 ks
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Desafio Sabesp: atender os clientes

Com qualidade, sustentabilidade ambiental, social e econémico-financeira




Desafio Sabesp: atender os clientes

Com qualidade, sustentabilidade ambiental, social e econémico-financeira

Apo:o ;
Ferramental
~ Tecnologico




AUTOMACAO: Ferramental Tecnolégico

“AUTOMACAO: qualquer sistema, apoiado em computadores, que substitui o
trabalho humano, em favor da seguranca das pessoas, da qualidade dos
produtos, da rapidez da producao ou da reducao de custos, assim aperfeicoando
os complexos objetivos das industrias, dos servicos ou bem estar”
(Moraes e Castrucci, 2007).

A Automacao é, portanto, um conceito e um conjunto de técnicas e tecnologias por meio das
guais se constroem sistemas ativos capazes de atuar com eficiéncia 6tima, pelo uso de
informacdes recebidas do meio sobre o qual atuam, possuindo os seguintes componentes
basicos:

e telemetria;

e comparacao e controle;

e atuacao

(adaptado de Geomar M. Martins)




Telemetria

Telemetria é uma tecnologia utilizada para
supervisionar, controlar, medir ou adquirir dados
de interesse, a distancia, através de um meio de
comunicacao fisico (cabos: MPLS, Frame Relay) ou
wireless (radio, satélite, GPRS, Wi-Fi, entre outros).

Esta tecnologia abarca um conjunto de
componentes como medidores (dgua/gas/energia
elétrica,...) e seus periféricos, transmissores,
sensores e demais instrumentos e é utilizada em
pontos geograficamente distribuidos, fixos ou
moveis, coletando as informacgdes e transmitindo
para uma central de controle, que tem a funcao de
receber, acompanhar e realizar a andlise / gestdo
dos dados para obtencao de informacdes, visando
Resultados de Negdcio.

presenca no
dia-a-dia ...

T

sabesp



Enfrentando o DESAFIO: SABESP e o Ciclo do Saneamento (Agua e Esgotos)

CAPTACAO
#

/

DISPOSICAO
DE RESIiDUOS

Producdo de AGUA

- Recursos Hidricos
(Mananciais)

- Tratamento de Agua
(ETASs)

- Aducdo e Reservagao de
Agua Potavel




SABESP, RMSP e o SIM - Sistema Integrado Metropolitano

BAIXO COTIA O

Sao Paulo
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AUTOMACAO utilizada para obter Resultados na Sabesp

Estagoes Pluviométricas e de Medi¢do do Nivel D’Agua instaladas nos Mananciais

Objetivo:
obter dados de campo




AUTOMACAO utilizada para obter Resultados na Sabesp

Estacbes Pluviométricas e de Medic¢do do Nivel D’Agua ===> Estac¢bes Telemétricas

Estacao Telemétrica

Viodulo
Celuiar

Painel
Solar

Internet
Celular

Controlador
de carga

Sensor de
Nivel (ultrasom)

Exemplo de instalagao
de campo com
transmissao de dados




AUTOMACAO utilizada para obter Resultados na Sabesp
REDE TELEMETRICA - Monitoramento e Gestio dos Mananciais da RMSP

Rede Telemétrica: Conjunto de

e 51 estacBes telemétricas em EstacGes Telemeétricas (Pluviométricas
todos os sistemas produtores da e Medidoras de Nivel)
RMSP

e Atransmissao dos dados
coletados ocorre em intervalos
de 10 minutos

~ . Ve . \ - — _}_‘.A\-
e S3o monitorados niveis, volumes, Wﬁ% fm,\ﬂ) ;t S
~ o . A ng Cantareira 2
vazoes e pluviometrias L%;M fi;f N

. Sistema
e A transmissao ocorre através de Cantareira

telefonia celular, satélite ou radio




AUTOMACAO utilizada para obter Resultados na Sabesp
SSD SABESP - Sistema de Suporte a Decisoes
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AUTOMACAO utilizada para obter Resultados na Sabesp

SSD SABESP — Integracao com a Rede Telemétrica Sabesp
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AUTOMACAO utilizada para obter Resultados na Sabesp

Permite
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AUTOMACAO utilizada para obter Resultados na Sabesp Recursos

Hidricos

Transparéncia: acompanhamento diario - site SABESP (Situa¢ao dos Mananciais)
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Tratamento

AUTOMACAO utilizada para obter Resultados na Sabesp

Otimizac3o da Gestdo das Estacdes de Tratamento de Agua (ETAs) da RMSP

Principais objetivos da automacao nas ETAs:
- Economia de produtos quimicos;

- Garantia da qualidade da agua tratada;

- Reducao de custos com energia elétrica.

As grandezas mais utilizadas abrangem:

- Medicao de vazdes de agua e produtos quimicos;

- Medicao de niveis de reservatérios de agua (internos)
e tanques de produtos quimicos;

- Controle dos parametros fisico-quimicos das etapas
do processo de tratamento de agua, como residuais de
cloro e fluoreto, pH e turbidez.

ETA Alto Cotia

Todas as ETAs da RMSP possuem
algum nivel de Automagdo
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AUTOMACAO utilizada para obter Resultados na Sabesp

ETA Guarau: telas da visdo geral e do reservatorio de agua tratada

Campocoma
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Cantrole operacional Tratada 3138 s Tratada Configuracies
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tendéncia do reservatdrio
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AUTOMACAO utilizada para obter Resultados na Sabesp

ETA Guarau: telas dos sistemas de dosagem de alcalinizante e cloro

Cloradores em processo de integracao ao

Bomba dosadora substituida para atender
sistema de automacao da ETA

vazao reduzida de producdo da ETA

\ :

Dosagem Pré 2

< ?ml v da Cloro : 5 ; : | il 1) B
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AUTOMACAO utilizada para obter Resultados na Sabesp

ETA Guarau: Sindético do Trend Explorer, a visualizacdo grafica de alguns processos do

tratamento de agua.

Sistema de Cal
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AUTOMACAO utilizada para obter Resultados na Sabesp

ETA RJCS: telas do sistema de ultrafiltracdo (o sistema de automacao permite
operacdao a partir do respectivo laboratorio operacional da planta)

O monitoramento dos processos do sistema de membranas em tempo real permite
identificar eventuais problemas e, consequentemente, rapida intervencao.

_Alimentacédo :
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AUTOMACAO utilizada para obter Resultados na Sabesp

4
ETA Alto Cotia: telas do processo de dosagem de
coagulante e do modelo de previsao de set-point ) B Campos com as
respectiva mente. Parametros utilizados previses dos set-
como entrada points
/ 7
:z‘: R R e AR
e Rotodp 8001 Pardmetros de entrada
e | 9 % [ cvaimmma
R ] L= ] L
Manual Manual Previsie
= 21,78 mgL umm!
= o ~ =& [ rorices o punnas
Bo =i
I | 1205%
0.000 kg Previsio Utilizada
0000 m Automitico 1 1
0000L 21,9 mgL. 23,00 mg/L
o Samre A
6 @
& Destgar]| “.‘::" %I Visualizar dados Voltar
lj Automitico
A
o |
Set-points fornecidos
pelo modelo, quando Acesso a tela do Analisa condi¢Oes especificas da planta, considerando
utilizado. modelo suas caracteristicas operacionais e utilizando o histérico

de dados da ETA para realizar as simulacdes do processo.




AUTOMACAO utilizada para obter Resultados na Sabesp

SAM - infra-estrutura implantada =
na RMSP responsavel pelo
processo de aducao e reservagao
de agua potdavel para mais de

20 milhoes de pessoas

1.400 Km de adutoras
(diametros entre 0,5 e 2,5 m)
170 Centros de Reservagao

548 Boosters

170 Estacoes Elevatorias

Valwvulas, registros, pecas em geral




AUTOMACAO utilizada para obter Resultados na Sabesp

SCOA - Otimizacgdo da Operacgdo do Sistema Adutor Metropolitano — SAM

Desde 1982 — O CCO (Centro de Controle da Operacéo) gerencia a entrega de agua tratada
pelo SAM, ou seja, a partir das Estacdes de Tratamento de Agua até os Centros de Reservacao
de Distribuicao, utilizando o SCOA — Sistema de Controle Operacional do Abastecimento

Terminais
alfanuméricos
para a
operacao

Estacao Central
de Telemetria
(cabos desde o
campo até a
Central)




AUTOMACAO utilizada para obter Resultados na Sabesp

A partir de 2005 - Apo6s modernizacdo, foram substituidas na Aducdo as EstacOes
Remotas de Telemetria Autophon por CLPs, implantada comunicacao por “frame relay”.
Atualmente, o CCO atinge supervisdo e controle em mais de 200 sitios remotos (centros
de reservacao, adutoras e estac6es de bombeamento),com comunicacdo MPLS, sendo:

eSupervisao: « Comando:
453 bombas (estado de funcionamento); 230 bombas (partida, parada);
146 valvulas (estado de abertura); 146 valvulas (abertura, fechamento).

298 reservatorios (nivel);

28 torres (pressao);

284 pontos de medicao de presséo ;

299 pontos de medic&o de vazao;

7 pontos de medicédo de temperatura ;

+ de 5.000 alarmes de condi¢des operacionais
anormais de estacoes

Variaveis calculadas (consumos e vazdes médias
diarias




AUTOMACAO utilizada para obter Resultados na Sabesp
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AUTOMACAO utilizada para obter Resultados na Sabesp

1655 0o Jllfsofwfs [

Transformando
dados de campo
em Informacgao

Volume

Tendéncia

ADUCAO

Dado
(medida que
vem do campo)

Consumo

Consumo Previsto

Regra Operacional

Indicador
da
medida

Indicador

Informacgao
(calculo a
partir do dado
de campo)

de Nivel

Controlador Légico
Pro;_;ramével (CLP)




AUTOMACAO utilizada para obter Resultados na Sabesp

Apoiando ag¢oes:
- de curto prazo (Operagao)
- de médio/longo prazo (Engenharia e Planejamento)
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I: :Sabesp.Aducdo e Entrega de Agua Potivel [;]@ =]
CLRHENT [ Gestido e Planejamento | Macromedicao | Eventos & Ocoréndias | Operacao da Aducao | SCOA
N Boletim IRA
W Principal - | Meus Views ~| Meus Trends | ~|
——— — — = —— E———

ADUCAO

Gestdo ¢ Planejamento

AT

|

[
(i km.dlis)

Bom

]
Meses Meses

Consumo planejado das ditimas 3h & praxinas 6 horas Comparstivo do R4 Mensal = IRA Disrio
heeRma i) B Acumulado em 0772015 [ 200872015 Acumulacio RMSP
T S0 100 %

sabon,; 1 Municipios Méo-Operados i ———————
L 2 ] 100 % 072015 [ <55
i et L I —
1 1 L 1 L 1 1 1 1 =

62600,

Unidades de Negdcio
&0
IR& % Temperaturs (Més DF/2015)

»u

=L =

Indicadores

sabesp



LICOES APRENDIDAS

> As tecnologias podem ser atrativas por si s6 (e, na maioria das vezes o sao !!) mas, para
gue a mesma seja implantada, o foco deve ser, em primeiro lugar, como e onde esta
tecnologia vai agregar valor ao Negocio;

» A empresa precisa estar preparada, ndo apenas para a implantacao da Automacao, mas
para a manutencao continua de toda a infra-estrutura implantada, equipamentos e
sistemas (equipes especializadas e treinadas, contratos com operadoras de comunicagao
sem descontinuidade, contrato de suporte aos sistemas, estoque de pecas de reposicao,
etc.) garantindo a continuidade _ na obtencéo dos Resultados de Negocio;




LICOES APRENDIDAS (cont.)

» A implantacao da Automacao deve ser feita integrando as equipes especializadas , de
Telemetria e de Tecnologia de Informacao e Comunicacdes (TIC), pois as solugdes sao, na
maioria dos casos, interdependentes;

> A empresa deve estabelecer definicdes claras (contratuais) quanto aos acordos de nivel
de servicos com as operadoras de telefonia (SLA), uma vez que este insumo passa a
ser essencial para o negdcio.

Se possivel, devemos fomentar, no mercado de fabricantes, o desenvolvimento de padroes
de protocolos de comunicacdo e, também, ferramentas de integracéo de protocolos para
gue o projeto nao fique com aplicagcdes “caixa-preta” (dependéncia do fornecedor)




Obrigada !
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